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TIBCO CONVERGENCE
L’EXPERT DES COMMUNICATIONS UNIFIEES ET COLLABORATIVES EN ENTREPRISES
CERTIFIE PREMIUM ALCATEL-LUCENT

La jeune filiale du groupe TIBCO créée en avril 2007 et gérée par son Directeur Général Gilles STECKLER
poursuit son ascension. Aprés un an et demi d’activité TIBCO CONVERGENCE a gagné sa place d’acteur
incontournable des mutations technologiques actuelles nécessaires aux nouvelles communications des
entreprises et se positionne comme filiale extrémement dynamique dans le groupe.

Dés le mois de novembre 2007, TIBCO CONVERGENCE se démarquait par son degré d’expertise et la
compétence de ses équipes en obtenant le plus haut niveau de certification des partenaires Alcatel-
Lucent, reconnaissance officielle du groupe : la Certification Premium. Le titre atteste que les ingénieurs,
commerciaux et techniciens de TIBCO CONVERGENCE ont la capacité technique d’intégrer et de maintenir
I’ensemble de la gamme des produits/solutions du leader francais de I'industrie des télécommunications.

« Nous sommes heureux de lui attribuer notre certification Premium qui lui donnera encore plus d'outils
pour aider ses clients a devenir des Entreprises Dynamiques a travers les solutions et technologies
d’Alcatel-Lucent. Ce partenariat met en lumiére I'efficacité de Tibco Convergence en tant que partenaire
du réseau frangais Alcatel-Lucent » déclare Alain PENEL, Vice Président ventes & supports France - Alcatel
Business Group.

Fournisseur de solutions en communications unifiées et réseaux pour tout type de structures TIBCO
CONVERGENCE est spécialisée dans 'unification des diverses sources d’informations (voix, data, fixes,
mobiles, vidéo, visio) avec les outils collaboratifs existants des entreprises qui souhaitent moderniser

leurs infrastructures réseaux et télécoms :

- Implémentation de la convergence : voix, données, vidéo, mobiles sur une infrastructure
réseau IP commune a I'entreprise avec des postes de travail multi-usages (rénovation de
la téléphonie d’entreprise)

- Evolution et migration des réseaux vers le haut et le trés haut débit

- Intégration des nouvelles solutions : visio, vidéo, wireless...

- Sécurisation et administration des nouveaux réseaux multi-fonctions (voix, données,
vidéo...)

- Expertises et expériences appliquées a la modernisation des réseaux d’entreprises.

Déja dotée d’une centaine de clients - grands comptes francgais et européens comme Motorola, EDF ou
encore BT, acteurs du secteur public et collectivités territoriales - TIBCO CONVERGENCE vise pour 2009
une progression de 50% de son chiffre d’affaires. Son unique ambition ? Passer de 3 millions d’euros en
2008 a 7 millions en 2009 et de 10 a 12 millions en 2010.
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Avec ses différentes plateformes commerciales en lle de France (Paris), dans I'ouest (Nantes) - dans le
sud-ouest (Toulouse) - le sud-est (Lyon) - et le centre- est (Reims), la filiale compte bien conquérir le
marché de |’évolution et de la modernisation des infrastructures réseaux d’entreprises en pleine

croissance.

« Nos points forts reposent sur des valeurs telles que le respect des engagements
pris, le haut degré d’expertise dans les diverses technologies IP, la prise en compte
globale des besoins par une méthodologie projet éprouvée. TIBCO CONVERGENCE
est jeune mais son hyper réactivité, son agilité, son service de grande proximité en
région avec les 68 points techniques du groupe TIBCO dans toute la France et sa

souplesse nous démarquent face a la concurrence. Proposer des solutions spécifiques
;ﬁ et sur mesure pour chacun de nos clients fait partie des qualités de notre service »
explique le Directeur Général Gilles STECKLER.

En tant que filiale du Groupe TIBCO France acteur de référence sur le marché francais du service global
dans l'installation, la maintenance et l'infogérance d’infrastructures réseaux et systémes d’informations,
TIBCO CONVERGENCE se tourne vers de nouveaux clients, bénéficie du soutien du réseau TIBCO et
adapte son offre a la clientéle existante : opérateurs et équipementiers télécoms, banques, assurances,
retail-commerces, groupes industriels ou de services, institutions publiques, collectivités territoriales ,
PME/PMLI...

Son dernier succes repose sur une prestation qui a démontré l'ultra compétence de son équipe de
spécialistes en téléphonie IP et réseaux pour 'un des leaders mondiaux dans la conception et la
production de semiconducteurs embarqués. Cette mission utilisant les technologies Alcatel-Lucent, permet
aujourd’hui au personnel de la multinationale d’utiliser les nouveaux moyens de communication et de
travail collaboratif par audioconférence entre les Etats-Unis et I'Europe. Les avantages immédiats ?
Minimiser les déplacements des collaborateurs, lutter contre les difficultés économiques actuelles grdce au
gain de temps, d’argent et de productivité octroyés par la visio-conférence, favoriser une meilleure
réactivité dans le travail en équipe et renforcer le positionnement de I'entreprise au top de I’innovation et
des nouvelles technologies.

Le Directeur Général de TIBCO CONVERGENCE Gilles STECKLER sera présent les 4 et 5 mars prochains au
Forum Entreprises Alcatel-Lucent — Palais des Congreés de Paris
Merci de contacter le service de presse pour toute demande

Exemple de migration de la téléphonie traditionnelle vers la TolP Alcatel —Lucent
Invacare : 400 postes téléphoniques - Banque Populaire Ouest : 700 postes téléphoniques - Compagnie Nationale du
Rhone : 2000 postes téléphoniques.

www.tibcoconvergence.fr

L’expert des communications unifiées et collaboratives en Entreprises
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